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شهد أواخر القرن العشرين الميلادي قفزات تكنولوجية هائلة في مجال وسائل 
ظهور شبكة المعلومات الدولية الاتصال والمعلومات، ولا شك أن أحدثها وأهمها 

وانتشارها، وما صاحبها من قفزات هائلة  ونقلة نوعية وثورة حقيقية ) الإنترنت(
، حيث انتشرت شبكة الإنترنت في كافة أرجاء المعمورة، في عالم الاتصال

فأصبح الانترنت وتطبيقاته ، وربطت أجزاء هذا العالم المترامية بفضائها الواسع
لا يتجزأ من حياة المجتمعات العصرية وقد أخذت تقنية المعلومات الواسعة جزءاً 

حول الحاسوب تغزو كل مرفق من مرافق الحياة ،لما للإنترنت والشبكات 
الاجتماعية من سهولة الإنتاج والنشر ومزايا في إمكانية وسرعة الاتصال طوال 

كم وكيف اليوم فقد ازداد الاهتمام باستخدامه، خاصة مع النمو الهائل في 
ومن جهة أخرى ثمة حرية كبيرة فيما ينشر . المعلومات المتاحة على الشبكة

إلكترونياً، إذ لا تخضع المواد المنشورة لأي مراجعة فاستطاعت هذه التقنية أن 
تغير أوجه الحياة المختلفة في زمن قياسي فأحدثت طوفاناً معلوماتياً وبالإضافة إلى 

مية قيمة،شرط أن يتقن الطالب مهارات استخدامه ذلك يوفر الإنترنت بيئة تعلي
ومن ثم يقدم الإنترنت فرص التفاعل المباشر مع . وينمي اتجاهاً ايجابياً نحوه

وهو بذلك يخدم كدعامة أساسية لتطويرات جوهرية في . الأفراد والمعلومات
ها المناهج وطرق التعليم والتقييم ومن ذلك التحصيل العلمي الذي بات ضرورة تملي

يتميز عالمنا المعاصر . وطبيعة التغيير الحضاري والثقافي ، الظروف المعاصرة 
ويقصد بذلك التزايد الكبير والسريع والمستمر والشامل " عصر المعلوماتية " بأنه 
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في جميع قطاعات الحياة الثقافية والمعرفية وصاحب هذا الانفجار المعرفي تطوراً 
 .تكنولوجياً واسعاً 

 :. و التعلم الالكترونياليوتيوب 

خلال العقد الماضي كان هناك ثورة ضخمة في تطبيقات الحاسب التعليمي ولا 
استخدام الحاسب في مجال التربية والتعليم في بداياته التي تزداد يوماً بعد  يزال

أخذ يأخذ أشكالا عدة فمن الحاسب في التعليم إلى استخدام الإنترنت في  يوم، بل
  ظهر مفهوم التعلم الإلكتروني الذي يعتمد على التقنية لتقديم المحتوىوأخيراً التعليم

 كما أن هناك خصائص ومزايا لهذا النوع من. التعليمي للمتعلم بطريقة جيدة وفعالة

 التعليم وتبرز أهم المزايا والفوائد في اختصار الوقت والجهد والتكلفة إضافة إلى

ام للتحصيل الدراسي، ومساعدة المعلم إمكانية الحاسب في تحسين المستوى الع
 ".توفير بيئة تعليمية جذابة، لا تعتمد على المكان أو الزمان والطالب في

ويتم  يعد التعلم الإلكتروني أسلوب من أساليب التعليم في إيصال المعلومة للمتعلم،
 فيه استخدام آليات الاتصال الحديثة من حاسب آلي وشبكاته ووسائطه المتعددة أي

استخدام التقنية بجميع أنواعها في إيصال المعلومة للمتعلم بأقصر وقت وأقل جهد 
فائدة وبصورة تمكن من إدارة العملية التعليمية و ضبطها و قياس و تقييم  وأكبر
 .المتعلمين أداء

 وقد جعلت ثورة المعلومات العالم أشبه بشاشة إلكترونية صغيرة في عصر

علام والمعلومات والثقافة والتكنولوجيا، وأصبح الامتزاج بين تكنولوجيا الإ
إلكترونيا وتبادل الأخبار والمعلومات بين شبكات الحاسب الآلي حقيقة  الاتصال

أتاح سرعة الوصول إلى مراكز العلم والمعرفة والمكتبات والاطلاع  ملموسة، مما
 .بلحظة على الجديد لحظة

لإلقاء  تخدام و سائل العرض الإلكترونيةبدأً مفهوم التعلم الإلكتروني ينتشر منذ اس
 الدروس في الفصول التقليدية و استخدام الوسائط المتعددة في عمليات التعليم
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 الفصلي والتعليم الذاتي، وانتهاء ببناء المدارس الذكية والفصول الافتراضية التي

تتيح للطلاب الحضور والتفاعل مع محاضرات وندوات تقام في دول أخرى من 
 .الإنترنت والتلفزيون التفاعلي ل تقنياتخلا

 يستطيع التعلم الإلكتروني بما يملكه من قوة ومرونة أن يحسن العملية التعليمية

 ويحل الكثير من المشكلات التي يعاني منها التعليم اليوم، مع المحافظة على الجودة

 :التعليمية، حيث

شبكة  أي مكان عبريوفر المحتوى التعليمي للدارسين في أي وقت وفي  • 
 .الإنترنت وبأشكال أخرى متعددة

 .والتدريب يقلل من تكاليف التعليم -

 .يمكّن من متابعة التعلم بصورة دقيقة -

 .استيعاب الأعداد الكبيرة من الدارسين يساعد الجامعات على -

 )موقع الكتروني  (.البعيدة تقديم التعليم للقاطنين في المناطق -

 الإلكتروني وهنا سنتحدث عن اليوتيوب حيث يعتبر من هناك أدوات متعددة للتعلم
أكثر أدوات التعلّم الإلكتروني شيوعاً وهو حائز على التصنيف الثاني عالمياً في 

 وهو من أكبر المواقع التعليمية ٢٠١١مركز تقنيات و أدوات التعلم البريطاني لعام 
ف من المقاطع التعليمية المجانية الأكبر على شبكة الإنترنت، حيث يوفر مئات الآلا

وقد . في شتى المجالات ويقوم بالجمع بين الصوت والصورة في العملية التعليمية
اتجهت العديد من الجامعات والكليات حول العالم إلى توثيق محاضراتها على موقع 

YouTubeثابت. ( كي تتيح للمتعلمين الوصول إلى المعلومة في أي وقت وزمان ،
٢٠١١( 

الانترنت يسمح للمستخدمين برفع ومشاهدة  على شبكة موقع وهو أكبر: اليوتيوب
ومشاركة مقاطع الفيديو بشكل مجاني والذي استطاع بفترة زمنية قصيرة الحصول 

 المتميز وخصوصاً في دوره، على مكانة متقدمة ضمن مواقع التواصل الاجتماعي
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الكوارث : في الأحداث الأخيرة التي جرت ووقعت في أنحاء مختلفة من العالم منها
 . الطبيعية والتحركات والانتفاضات الجماهيرية والثورات الشعبية

باي بال (تأسس اليوتيوب من قبل ثلاثة موظفين كانوا يعملون في شركة 
"PayPal (" عام)ولايات المتحدة الأمريكيةفي ال) كاليفورنيا(في ولاية ) ٢٠٠٥ ،

ويشتمل ، )أدوب فلاش(ويعتمد اليوتيوب في عرض المقاطع المتحركة على تقنية 
. الموقع على مقاطع متنوعة من أفلام السينما والتليفزيون والفيديو والموسيقى

، مليار دولار أمريكي) ١،٦٥(بشراء الموقع مقابل ) ٢٠٠٦(عام ) غوغل(وقامت 
وأصبح اليوتيوب ، )٢,٠( الجيل الثاني أي من مواقع الويب ويعتبر اليوتوب من

 .الأمريكية) تايم(شبكة التواصل الأولى حسب اختيار مجلة ) ٢٠٠٦(عام 

تأسس موقع يوتيوب : "وحول تاريخ الموقع تقول موسوعة ويكيبيديا العالمية انه
، وهم موظفون سابقون في )تشاد هرلي، وستيف تشن، وجاود كريم(عن طريق 

قبل ذلك درس هرلي التصميم في جامعة إنديانا بولاية ). PayPal(شركة 
أصبح ). إيلينوي(، بينما درس تشن وكريم علوم الحاسوب في جامعة )بنسيلفينيا(

، ومن ثم تم العمل )٢٠٠٥(فبراير ) ١٥(نشطاً في ) YouTube.com(النطاق 
، وافتتح )٢٠٠٥(و أفتتح الموقع كتجربة في ماي. على تصميم الموقع لبضع أشهر

 .رسمياً بعد ستة أشهر 

له سبب آخر أكثر أهمية، وهو أن ) يوتيوب(إن نجاح : "يقول الدكتور عمار بكار
بحيث صار للفيديو ، الجمهور صار من سرعة الإيقاع وتشتيت الانتباه وتعدد المهام

ف ساعة التي تستغرق نص، القصير قيمته الأساسية مقابل المادة التلفزيونية الطويلة
البرهان على أن قصر الفيديو هو أهم من مسألة . أو أكثر على شاشة التلفزيون

المحتوى الشخصي، أن الإحصاءات تثبت بلا شك أن الفيديو القصير الذي تتوافر 
. له شعبية أكبر من الفيديو الشخصي بشكل عام ) بروفيشنال(فيه الإنتاج الحرفي 

 ليست مقتصرة فقط على YouTubeل موقع وإن مصادر الفيديو المتوفرة من خلا
مستوى التعليم العالي، بل غني بالمحاضرات الخاصة بالتعليم الأساسي والتعليم 

 .التقني وشتى أنواع التعليم
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يتميز اليوتيوب بسهولة الاستخدام ولا يتطلب من مستخدميه إلا مهارات بسيطة في 
على مقاطع الفيديو بجميع التصفح على الإنترنت، كما يتيح للمستخدمين البحث 

. اللغات حسب اسم مقطع الفيديو ومشاهدتها وتحميلها على الحاسوب الشخصي

والتصفح والبحث ومشاهدة الفيديو متاح بشكل مجاني لجميع مستخدمي الانترنت 
 داخل مواقع Embedوبدون أي اشتراك مسبق، كما ويتيح تضمين ملفات الفيديو 

أي يمكن عرض (مية الخاصة بالجامعات والمدارس الويب وداخل المنصات التعلي
 داخل المواقع والمنصات الإلكترونية بدون الذهاب إلى YouTubeالفيديو من 

 ). YouTubeموقع 

كما يمكن للمستخدمين الاشتراك بالموقع بشكل مجاني ويمكنهم استخدام حساباتهم 
و الخاصة بهم  مما يمنحهم خدمات إضافية مثل رفع ملفات الفيديGoogleعلى 

على الانترنت، التعليق على مقاطع الفيديو المنشورة وتقييمها بالإضافة إلى حفظ 
مقاطع الفيديو في حسابه، وهناك العديد من الخدمات الأخرى التي يقدمها موقع 

YouTube٢٠١١، ثابت. (، والتي يمكن تناولها في الإصدارات اللاحقة( 

 :مشكلـة الدراسة 

لدراسات إلى أهمية استخدام التقنيات الإلكترونية في العملية أشارت العديد من ا
التعليمة وحيوية أساليب التعلم والتعليم الإلكتروني في العصر الحالي الذي يمتاز 
بطغيان استخدام التكنولوجيا في كافة مناحي الحياة، وأكدت هذه الدراسات أن 

تدعم الخدمة التعليمية تكنولوجيا الحاسب الآلي تمثل الركيزة الأساسية التي 
وتحولها إلى عملية ديناميكية فعالة يتفاعل فيها الطالب مع المعلم بحيث تذوب 

 .الفواصل التقليدية بينهما 

في ) اليوتيوب(وتستهدف الدراسة الحالية رصد تأثير استخدام التقنيات الإلكترونية 
 :لظاهرة وهماالعملية التعليمية خلال المحورين الأساسيين المشكلين لهذه ا

الذي يمثل الطرف الرئيس فيه الطالب :. التعلم الإلكتروني: المحور الأول 
 ).اليوتيوب(الذي يقوم باستخدام أساليب التعلم الإلكتروني 
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الذي يمثل الطرف الرئيس فيه المعلم :. التعليم الإلكتروني: المحور الثاني 
 .الذي يستخدم التقنيات الإلكترونية في عملية التدريس

وخاصة في ظل التطور التكنولوجي أدى إلى نشأة الكثير من وسائل التواصل 
 - تويتر-الفيسبوك(:الشبكات الاجتماعية كــ:الاجتماعي ، ومنها

ولكل جديد أثرهـ الايجابي والسلبي الذي ينعكس على ) .. وغيرها....اليوتيوب
 .التحصيل العلمي الذاتي لدى طلبة الجامعة 

 :أهداف الدراسة  

 :.الهدف الرئيسي من البحث 

لطلبة . أثر التحصيل العلمي الذاتي من خلال شبكة الانترنت اليوتيوب أنموذجاً 
 :المرحلة الجامعية بجامعة الكويت ويندرج تحته هدفين 

دور شبكات الانترنت واليوتيوب خاصة الإيجابي أو السلبي على التحصيل العلمي  .١
 ..الذاتي لطلبة الجامعة 

 .كات الانترنت واليوتيوب خصوصاً على التحصيل العلمي الذاتي فاعلية شب .٢
 

 :تساؤلات الدراسة 

  ما أثر التحصيل العلمي الذاتي من خلال شبكة الانترنت اليوتيوب أنموذجاً -

 !لطلبة المرحلة الجامعية بجامعة الكويت ؟ -

 هل لشبكات الانترنت واليوتيوب خاصة دور إيجابي أو سلبي ينعكس على  -
  !ل العلمي الذاتي ؟التحصي

  ما مدى فاعلية شبكات الانترنت واليوتيوب خصوصا على التحصيل العلمي الذاتي  -

 

 

 

 

 

 :أهمية الدراسة  
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 :للدراسة أهمية بالغة ، نظرا لأنها تعنى بأمرين -

فشبكات الانترنت تلعب :. أثر شبكات الانترنت واليوتيوب أنموذجاً / ١
أو متدني ، أو ايجابي . اب كان سلبي دوراً في التأثير على تحصيل الشب

 ..أو مرتفع  

التحصيل العلمي ثمرت التعلم الذاتي الذي :. التحصيل العلمي الذاتي / ٢
وطبيعة التغيير الحضاري ، بات ضرورة تمليها الظروف المعاصرة 

ويقصد بذلك " عصر المعلوماتية " يتميز عالمنا المعاصر بأنه . والثقافي 
والسريع والمستمر والشامل في جميع قطاعات الحياة التزايد الكبير 

ومن أهداف . الثقافية وصاحب هذا الانفجار المعرفي تطوراً تكنولوجياً 
 :التحصيل المعلوماتي عن طريق التعلم الالكتروني بأنها

 .اكتساب مهارات وعادات التعلم المستمر لمواصلة تعلمه الذاتي بنفسه -

 .فسه بنفسهيتحمل الفرد مسؤولية تعليم ن -

 .المساهمة في عملية التجديد الذاتي  للمجتمع -

 .بناء مجتمع دائم التعلم -

ولحداثة الموضوع وأهميته، اضطلعت بإعداد هذه الدراسة لمعرفة ما هو اثر 
شبكات الانترنت واليوتيوب خصوصاً على التحصيل العلمي الذاتي لدى طلبة 

 .المرحلة الجامعية في الكويت

  :.حدود الدراسة  

تتناول هذه الدراسة موضوع أثر شبكات الانترنت واليوتيوب أنموذجا على 
التحصيل العلمي الذاتي لطلبة المرحلة الجامعية في الكويت حيث تم إعدادها 

 .م٢٠١٢-هـــ ١٤٣٣

 

 



 فواز سالم الحصينات/  د

٨ مجلة بحوث كلية الآداب  

 :مصطلحات الدراسة 

 : التحصيل العلمي الذاتي 

ل تعلمه الذي قام منظومة من المعارف والخبرات والاتجاهات التي يكتسبها من خلا
بها يقوم مدفوعاً برغبته الذاتية بهدف تنمية استعداداته وإمكاناته وقدراته مستجيباً 

 لميوله واهتماماته 

 .عن طريق الاعتماد على نفسه والثقة بقدراته 

 :. شبكة الانترنت 

هي شبكة ضخمة للاتصالات في العالم، تضم الملايين من أنظمة الحاسب الآلي 
 بعضها عن طريق خطوط هاتفية على مدار الساعة من خلالها يحصل متصلة مع

المستخدم على الصوت، والصورة، والمعرفة، واللعبة، والاتصال مع الآخرين، 
إضافةً إلى نتائج البحوث، والأخبار اليومية، وإجراء المحادثات مع مختلف 

 . الأشخاص 

 :. اليوتيوب 

ديو، يسمح للمستخدمين برفع الفي معروف متخصص بمشاركة موقع ويب هو
، بشكل مجاني واستطاع بفترة زمنية قصيرة ومشاهدة ومشاركة مقاطع الفيديو

وهو موقع لمقاطع ، الحصول على مكانة متقدمة ضمن مواقع التواصل الاجتماعي
يتيح إمكانية التحميل عليه أو منه لعدد هائل من مقاطع ، )غوغل(الفيديو متفرع من 

 .الفيديو

ور الكبير في تكنولوجيا المعلومات وانتشار الشبكة العنكبوتية ،أدى إلى أن التط
وجود أدوات تساعد على انتقال التعليم نقله نوعية إلى التعلم الإلكتروني وإننا نرى 
أن هناك تزايداً مستمراً في الإقرار بأن هذا النمط من التعليم يوفر فرصاً مساوية 

 ) ٢٠٠٠دانيال ". ( ن التعليم الوجاهيوربما اكبر في إيصال المعلومات م
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 :الدراسات السابقة  
 )١) (٢٠١١(دراسة مروة شبل 

استهدفت هذه الدراسة رصد وتحليل تأثير استخدام التقنيات الإلكترونية في 
عملية التعلم والتعليم من جانب الطالب والمعلم على جودة الخدمة التعليمية في 

وقد اعتمدت الدراسة على منهج دراسة المسح ضوء نموذج قبول التكنولوجيا ، 
تمثل مجتمع الإعلامى من خلال أداة استمارة الاستبيان لجمع بيانات الدراسة، 

حيث . الدراسة في طلاب وأعضاء هيئة تدريس قسم الإعلام بالجامعة الأمريكية
قامت الباحثة بسحب عينة عشوائية بسيطة من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس 

مفردة من أعضاء هيئة ) ٥٠(مفردة من الطلاب و) ٢٠٠(ة الأمريكية بلغت بالجامع
وكان من أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة الاتفاق بين اتجاهات . التدريس

أعضاء هيئة التدريس والطلاب عينة الدراسة نحو التأثيرات التي أحدثتها التقنيات 
تروني على جودة الخدمة التعليمية وطغيان الإلكترونية وأساليب التعليم والتعلم الإلك

مميزات التعليم الإلكتروني على صعوباته، كما أثبتت الدراسة من خلال تحليل 
الانحدار الخطي البسيط تأثير تقنيات الحاسب الآلي والتقنيات الإلكترونية بشكل عام 
 في جودة التعليم بكافة أطرافه ومراحله، وخلصت الدراسة إلى ضرورة تفعيل

وزيادة جوانب توظيف أساليب التعليم والتعلم الإلكتروني  والاستفادة منها في كافة 
مراحل التعليم،وخصوصا التعليم العالي لتطوير العملية التعليمية والارتقاء بمستوى 

 . الطالب والمعلم للنهوض بالمجتمع

)٢ ()٢٠١٠(حاتم محمد عاطف دراسة 

نموذج للتعليم الإلكتروني من خلال موقع استهدفت هذه الدراسة اختبار فاعلية 
يتضمن نموذجاً تعليمياً لطلاب الإعلام عن تصميم صحف الأطفال الإلكترونية 
ومشاركة طلبة الإعلام في نظام التعلم الإلكتروني عن بعد عبر شبكة الإنترنت من 

 طالبا من قسم الإعلام بجامعة ٣٠خلال دراسة تجريبية طبقت على عينة قوامها 

 .منوفية وتساوى عدد البنين مع البناتال



 فواز سالم الحصينات/  د

١٠ مجلة بحوث كلية الآداب  

 إجماع الطلبة على أن مساعدة الطالب على التعلم في أي بقعة :ومن أهم النتائج
من العالم وتخطى حاجز المكان، حيث يمكنه التعلم وهو فى منزله والتعلم في أي 
ب وقت من دون التقيد بعامل الزمن، كما اتفقت العينة الخاضعة للبحث باستثناء طال

واحد خالف الرأي، الذى يؤيد أن التفاعل مع خدمات الموقع الإلكتروني وخدماته 
العلمية تثري طالب الصحافة بالمعلومات والأخبار أثناء الدراسة ويتيح متابعة 
عرض المادة العلمية فى شكل إلكتروني عن طريق الإنترنت ، وإن استخدام طلبة 

عد من خلال التعرض للنموذج التعليمي زاد الإعلام لموقع التعليم الإلكتروني عن ب
من معرفتهم تجاه موضوع الصحافة الإلكترونية، حيث جاء عدد الذين تعرفوا على 

، بينما كانت %٨٠ بنسبة ٢٤مفهوم الجريدة الإلكترونية ومميزاتها وخصائصها 
، %٨٦,٧ بنسبة ٢٦نسبة التعرف على أهم سمات صحافة الأطفال الإلكترونية 

بة التعرف على مبادئ وعناصر تصميم الجريدة الإلكترونية بنفس وكانت نس
 .النسبة

)٢٠١٠( ) (٣ Aaron Porter دراسة 

استهدفت هذه الدراسة الحصول على لمحة عامة عن مستوى الإقبال على التعليم 
عبر الإنترنت من جانب الطلاب،أجريت الدراسة في جامعة سنغافورة تحت 

،وطبقت الدراسة على مؤسسات التعليم "نترنتقوة مهام التعليم عبر الإ"مسمى
العالىب المملكة المتحدة،قامت الدراسة بعمل دراسة استكشافية عن مدى استخدام 
تكنولوجيا المعلومات و وسائل الاتصالات، اعتمدت الدراسة على المناقشات 

  ٢٠١٠ إلى ٢٠٠٧الجامعية المركزة ، واستمرت الدراسة من 

 :ومن أهم نتائج الدراسة 

يفضل الطلاب نظام التعليم وجهاً لوجه مع اعتبار استخدام تكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات فالتعليم أحد البدائل العديدة المتاحة والمكملة للتعليم التقليدي، وهنا 
كتفاوت في مستويات المحاضر ينفى استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

من الطلاب استخدام % ٨،٧٢ل الطلاب يشعرون بالقلق ، حيث يؤيد ؛مما يجع
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من الطلاب يؤيدون % ٣،٤٣تكنولوجيا المعلومات في العملية التعليمية فحين أن 
من الطلاب أن % ٩٠،١دمج المواد المطبوعة مع المواد الإلكترونية، ويرى 
 .يرى خلاف ذلك% ٢،٥استخدام الإنترنت يساعدهم في العملية التعليمية فحين أن 

دراسة عن استخدام الإنترنت في العالم ) ٢٠٠٠(وقد أجرى سامي طايع  •
من طلبة الجامعة بمصر والسعودية ) ٥٠٠٠(العربي على عينة تضم 

من العينة %) ٧٢,٦(وقد كشفت النتائج أن . والإمارات والبحرين والكويت
ات لدى غالبية و يعتبر الإنترنت مصدراً مهماً للمعلوم. يستخدمون الإنترنت

، وكانت التسلية وشغل وقت الفراغ هي المجال الثاني %)٩١,٥(المستخدمين 
، أما الاتصال بآخرين من خلال البريد %)٨٨,٧(لاستخدام الإنترنت 

وليس هناك فروق %). ٥٩,٣(الإلكتروني فقد جاء في المرتبة الثالثة بنسبة 
 .دالة بين الجنسين في مختلف مجالات الاستخدام

في استخدام الانترنت ودوافعها لدى )  ٢٠٠٤( أما دراسة تحسين بشير منصور •
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى دوافع ) دراسة ميدانية(طلبة جامعة البحرين 

استخدامات الإنترنت لدى عينة من طلبة جامعة البحرين، وفيما إذا كانت هذه 
وتكونت . تغيرات الشخصيةالاستخدامات والدوافع تختلف باختلاف عدد من الم

وتوصلت الدراسة إلى . طالبا وطالبة، تم اختيارهم عشوائيا) ٣٣٠(العينة من 
من المبحوثين خدمة البريد الإلكتروني في %) ٨٤,٣( يستخدم  :النتائج التالية

مجموعة : وانتظمت دوافع استخدام الإنترنت في مجموعتين.المرتبة الأولى
الدوافع متوسطة الأهمية، ولم تظهر مجموعة الدوافع الدوافع المهمة ، ومجموعة 

وجاءت الدوافع الفرعية التي يتضمنها مجال استخدام الإنترنت في . قليلة الأهمية
الحصول على المعلومات بالمرتبة الأولى، واحتلت الدوافع الفرعية التي يتضمنها 

 مجال عدم الرغبة في التواصل المرتبة الأخيرة 
تأثير مضمون الرسالة الإعلامية على اكتساب "مير محجوب، أما دراسة نهي س •

اهتمت الدراسة بدراسة تأثير نوع الوسيلة "المعرفة في الوسائل الإلكترونية 
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متسق أو متنافر مع الخبرة (ومضمون الرسالة ) التلفزيون والانترنت(الإلكترونية 
وتعتبر .معرفية للفردعلى اكتساب المعرفة، وذلك في ضوء الخلفية ال) السابقة للفرد

هذه الدراسة من الدراسات الهامة في مجالها، حيث كانت دراسات الانترنت تهتم 
بمقارنتها بالصحف باعتبارها وسيلة مقروءة، أما هذه الدراسة فاهتمت بمقارنة 
الانترنت بالتلفاز حيث تطرقت إلى خدمات التفاعلية والملتيميدا التي يتيحها 

 .الانترنت

راسة بتوفير قاعدة بيانات أساسية عن التأثير المعرفي للإنترنت في واهتمت الد
المجتمع المصري، خاصة فيما يتعلق باقترابه من تأثير التلفاز في ظل اعتبارات 
جديدة تشير إلى الانترنت كوسيلة إعلام جماهيري، واهتمت بدراسة عدة فروض 

ات المقروءة من الانترنت يرتفع معدل اكتساب المعرفة من المعلوم: "كان من أهمها
، وقد أثبتت صحة هذا الفرض بسبب خدمات التفاعلية "عن تلك المشاهدة في التلفاز

التي يوفرها الانترنت، حيث تشترك كل الحواس في التعرض للمعلومات 
 )نصوص، صوت ، صورة ، فيديو(

 أنماط ودوافع استخدام الشباب المصري لشبكة"وأوضحت جوى عبد السلام فهمي،  •

حاولت التعرف على الاستخدامات المختلفة لشبكة الانترنت من جانب " الانترنت
 عاما وذلك ٣٥ ـ ١٨عينة من الشباب المصري الذي تتراوح أعمارهم بين 

للتعرف على دوافع وأنماط وكثافة استخدامهم لشبكة الانترنت وعلاقة هذا 
 التدريبية، وعلاقة هذا الاستخدام بعدد من المتغيرات مثل النوع والسن والدورات

الاستخدام بالتعرض للتلفزيون والصحف باعتبارهم من أكثر وسائل الاتصال 
انتشارا في المجتمعوأظهرت نتائج الدراسة ميل الشباب إلى الاستخدام الكثيف 
للإنترنت بما يشير إلى أنها وسيلة اتصال ذات جاذبية تستحوذ على انتباه وتركيز 

وأوضحت أن  .ى مستخدميها حاجة متزايدة لاستخدام الشبكةالفرد وأنها تخلق لد
واقترحت الدراسة عدة مجالات لدراسة .الحاجات المعرفية من أهم دوافع الاستخدام

أثر استخدام الانترنت على زيادة الفجوة : استخدام الأفراد لشبكة الانترنت مثل
عرف على إمكانية المعرفية، وأثره على التعرض للوسائل الإعلامية الأخرى، الت
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إقامة علاقات تتخطى الحدود الجغرافية بفضل المحادثات، دراسة الآثار السلبية 
 .للانترنت مثل المواد الإباحية والعنف 

الحاسب الآلي والهواتف : "التي كانت بعنوان  Kraut. etal 2006  أما دراسة •
وذلك من " الإنسانتكنولوجيا تفاعل(وشبكة الإنترنت استئناس تكنولوجيا المعلومات 

 ٨ أسرة في ٩٣خلال تطبيق بحث تتبعي لمدة عام، وقد تكونت عينة الدراسة من 
 ومدينة بتسبر جوت (Pennsylvania) أحياء بمدينة بنسلفانيا

 (Pittsburgh) مستخدما، ومن أهم نتائج الدراسة أن المراهقين أكثر ٢٥٦وتشمل 
أكثر إقامة للعلاقات الاجتماعية استخداما من الراشدين للإنترنت، و الراشدون 

داخل الأسرة من المراهقين، وكذلك الحال بالنسبة للإناث، ويؤدي زيادة استخدامهن 
 الاجتماعية داخل الأسرة، والإناث أقل الإنترنت إلى تقليل في العلاقات 

إحساساً بالعزلة عند استخدامهم للإنترنت من الرجال، ويرتبط الإفراط في استخدام 
 .رنت بالزيادة في الضغوط النفسية لدى المستخدمين والبعد عن الحياة الواقعيةالإنت

استخدامات أعضاء هيئة التدريس وطلاب "أما دراسة ماجد سالم تربان، • 
المعلومات الإلكترونية وأوضحت أن الجمهور يطالب  الجامعات الفلسطينية لشبكة

هدفت ." .ار اليومرر على مدبشكل متك بتحديث محتوى مواقع تلك الصحف
هيئة التدريس والطلاب  الدراسة إلى التعرف على طبيعة استخدام أعضاء

منها، وربط تلك  بالجامعات الفلسطينية لشبكة الانترنت والاشباعات المتحققة
المحتوى الذي يتم التعرض إليه  المعرفة بمجموعة من العوامل المؤثرة،ونوع

تأثيرها على البيئة المحيطة  تعرض، ومدىوطبيعة الاشباعات المتحققة من هذا ال
المبحوثين لاستخدام الانترنت باللغة  وأظهرت نتائج الدراسة تفضيل.بالمستخدم

يجيد الإنجليزية لا يستطيع الاستفادة  الإنجليزية، وهو يتفق مع أن المستخدم الذي لا
 خاصة فيما النفعية من أهم دوافع الاستخدام وكانت الدوافع.من الانترنت بشكل كبير
وطالب الباحث خلال التوصيات بتدريس  .المعلومات يتعلق بالحصول على

 .الطلاب بالجامعات والمدارس  الانترنت كمادة أساسية لكافة

:.منهج الدراسة *    
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توظف الدراسة الحالية منهج المسح لدراسة دور وسـائل الاتصـال الإلكترونيـة             
ي الذاتي من خـلال شـبكة الانترنـت         الحديثة وأثرها علي عملية التحصيل العلم     

بالتطبيق علي  اليوتيوب كأحد وسائل الاتصال الالكترونية الحديثة والتي تحظـي            
الإقبال من قبل الشباب وخاصة عينة الدراسة وفقا لمـا توصـلت لـه الدراسـة                

 .الاستطلاعية

 :أدوات الدراسة 

 .الاستبانة 

ت للحصول على البيانات من سيتم الاعتماد على الاستبيان كأداة لجمع البيانا
 ) .المبحوثين مباشرة ومعرفة آرائهم واتجاهاتهم

 :.مجتمع الدراسة  

 أجري هذا البحث بطريقة علمية على طلبة المرحلة الجامعية  بجامعة  الكويت

 :.عينة الدراسة 

 اختيرت فئة الدراسة بطريقة عشوائية 

 :.نتائج الاستبانة 

، ودراسة ما جاء فيها، يمكن رصد النتائج بعد قيام الباحث بتفريغ البيانات
التّالية إجابة عن أسئلة الاستبانة الموسومة باستبانة أثر التحصيل العلمي الذاتي 

 ..من خلال شبكة الانترنت اليوتيوب أنموذجاً لطلبة المرحلة الجامعية 
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 استخدام اليوتيوب أسبوعيا من المرجح جدا  % ١٤ أن من المستبانين يدركون أن
مرجح  % ٣١بينما يراه ، استخدام اليوتيوب أسبوعيا مرجح % ٣٨في حين يرى 

ير غ% ١استخدامه أسبوعيا من غير المحتمل وبينما يراه % ١٦باعتدال ، ويراه 
ولدى سؤال المستبانينن كم مده قضائهم على اليوتيوب في .محتمل على الإطلاق 

 بالدقائق% ٥٢منهم يقضيه بالساعات بينما % ٩١الأسبوع 
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وربطاً بما سبق سألنا المستبانين عن مدى سهولة الحصول على موارد ومواد على 

أنه الحصول % ٥٠هل للغاية ، في حين يرى منهم أنه س % ١٢اليوتيوب  فرأى 
على مواد في اليوتيوب سهل جداً ، في حين مثلت نسبة من يعتقدون توافر هذه 

السهولة بتوافر المواد قليلة ورأي  % ٥فيما رأى % ٣٠المواد بسهولة معتدلة   
 .ضعف سهولة الحصول على مود على اليوتيوب % ٣

 {═Ź═⌐⌡  ╒∩Ś⌡b ←ĺď┼⌡b }břŘĽťb
d═╔ĺ═╔⌐⌡ 

نادر

أحياناً

آثير

آثير جداً

 
من المستبانين أن استخدامه للهاتف الذكي للوصول إلى الانترنت وإلى % ١٣اد وأف

أنه أحيانا في حين بلغت نسبة %  ٢٦فيديو عرض في اليوتيوب نادر بينما رأى 
 .كثير جداً% ٢٣كثير و% ٢٩

١٦ مجلة بحوث كلية الآداب  



 أثر التحصيل العلمى الذاتى من خلال شبكة الانترنت                                                      

ě╔↕břź┐⌡bÅ ě↔ŀ⌡ďę fď┌═⌐‗┐⌡b embřŇ 

جديرة بالتقة 
للغاية 

جديرة بالثقة

جديرة بإعتدال

جديرة قليلاً 

 

لمستبانين عن واستكمالاً لتوضيح استخدام فيديو العروض على  اليوتيوب سألنا ا
من المشاركين في % ٤مدى جدارة المعلومات التي في اليوتيوب حيث يعتقد 

من المشاركين أن  % ٣٦الاستبانة أن المعلومات جديرة بالثقة للغاية في حين يرى 
أنها جدارتها معتدلة وقد اتضح رؤية  % ٤٧المعلومات جديرة بالثقة، ويرى 

منهم أنها ليست في % ٢وقد رأت نسبة % ١١البعض بقلة الثقة حيث بلغت نسبتهم 
 . الكل جديرة بالثقة 
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ولدى سؤال المشاركين عن مدى فعالية التعليم الذاتي في عرض فيديو تعليمي على 

من المستبانين  % ٣٤منهم أنها فعالة للغاية في حين رأى  % ٤٠اليوتيوب رأى 
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أنها فعالة قليلاً % ٥ منهم أنها فعاله باعتدال وحين رأي %٢١أنّها فعالة جداً ورأى 
التي يشاهدونها على موقع ) التعليم، الإعلام، الخ(وعند سؤالهم عن البرامج .

يوتيوب التي يمكن مساعدتكم في الدراسة أسبوعياً ؟ فكانت أجابتهم تتمثل من 
أنه أمر إيجابي أو وأفاد المستبانون فيما يتعلق باعتقادهم .  مره ٣٠الاشي  إلى 

، سلبي استخدام اليوتيوب للتعليم؟ ولماذا ؟؟ فكانت الأغلبية ترى أنه أمر ايجابي 
أو ، وكانت الأسباب بإيجابية  أما إذا كان الشخص هو على استعداد حقا للتعلم 

يكون لديك الكثير من المصدر ويمكنك اختيار أفضل محاضرة لك، ولأنه يمكن 
ومن الأسباب أنه يمكن ، يم يكون واحدا من أنواع التعلماستخدام يوتيوب للتعل

استخدامه في أي وقت، وهذا هو أرخص وسيلة للحصول على معلومات وكذلك 
من الأسباب أنها أكثر إمتاعا والمتعلم يتعلم بشكل أسرع وأسهل لأن العرض يركز 

أما من ، على الوسائل البصرية والمؤثرات الصوتية وتبسيط الأفكار والمعلومات 
عدم ، رأى التعليم يكون باستخدام اليوتيوب  أمر سلبي فكان العدد قليل أسبابهم 

 .قلة المعلومة ، الثقة بالمصدر 

إن الإمعان في النظر إلى النتائج السابقة والتبصر في تفاصيلها ينبئنا بمجموعة   :.حليل النتائج
 من خلال شبكة الانترنت النتائج المهمة بالنسبة أثر التحصيل العلمي الذاتيمن 

 :اليوتيوب أنموذجاً لطلبة المرحلة الجامعية ولعل من أبرزها

ت

فتجعلهما من  ، مادة وعروض فيديو مبسطة للمتلقي      ، يقدم موقع اليوتيوب    : أولاً 
المواقع التي تحظى بالقبول والرضا من شرائح متعددة وتضـعهما مـن ضـمن              

 الشبكات الاجتماعية الأكثر زيارة

ً  عن المواقع الإلكترونية : ثانياً تمييز  شبكات الإنترنت واليوتيوب خصوصا
التي تضمنها عروض الفيديو لاحتوائها على ) التأثير (الأخرى بتخصيص زاوية 

 صور وصوت وتأثيرات 

وكذلك فإن ما يميز عروض اليوتيوب توفير الوقت والجهد للزائرين : ثالثاً
 .فالوصول إلى العروض بسهولة ويسر 
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والدور المتميز الذي ، تبين من خلال الدراسة مكانة وأهمية فاعلية الشباب : ابعاًر
 .يقدمونه في إثراء محتوى عروض اليوتيوب كوسيلة إعلامية متطورة 

تبين من الدراسة متوسط سهولة الحصول على المواد والمعلومات : خامساً
 .المعروضة في اليوتيوب 

ة توضح مدى فعالية وتأثير التعليم باستخدام خلصت الدراسة إلى نتيج:  سادساً
لما توفره من ، اليوتيوب وإنه لم يعد بإمكان متصفحي الإنترنت الاستغناء عنها

 .ومبسطة وذات مصداقية إلى حد كبير ، ومعلومات ومعارف مفيدة ومتنوعة

 تعليمية ذاتية باستخدام اليويتيوب لما له من فوائد         ضرورة الاهتمام بخلق بيئة     :.في ضوء ما تقدم من عرض وتحليل يظهر لنا : التوصيات  
 .عديدة وإيجابية واضحة عل الفئة المستهدفة 

التركيز على إثراء المحتوى التعليمي المعلوماتي من أفكار مبسطة وسـهلة            
 .لتلك  العروض على اليوتيوب 

 .التركيز على جدارة مصداقية تلك العروض المعروضة لتكون القابلية أكبر 

 جيع وتعزيز فعالية الشباب فيما يقدمونه من فيديو لعروض على اليوتيوب تش 

لما كانت فعالية استخدام تكنولوجيا الاتصالات تعـد مؤشـراً علـى تقـدم               
المجتمعات أو تخلفها، الأمر الذي يتطلب مـن المسـؤولين فـي الأجهـزة              

لخاصة بهـا،   التعليمية والتدريبية توفير المزيد من المواقع والبرامج العربية ا        
مع ضرورة تدريب المستخدمين وتـوجيههم بتوضـيح جميـع الإيجابيـات           

كما أن من الضرورة العمل على توفير       . والسلبيات الناجمة عن التعامل معها    
 .مقومات الرقابة الذاتية وتوجيه الشباب نحو الاستخدام الأمثل للإنترنت 
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The impact of educational attainment of self through the 
Internet YouTube model .. Field study of undergraduate 
students at the University of Kuwait 

 

noted many of the studies to the importance of the use of 

electronic technologies in the process the instruction and 

dynamic learning methods and e-learning in the current era 

which is characterized by a tyranny of the use of technology in 

all walks of life, and confirmed these studies show that 

computer technology is the essential foundation which supports 

the education service and its transformation into a dynamic 

process that effectively interacts where the student with the 

teacher so that the melt of conventional separators between 

them.The present study was designed to monitor the impact of 

the use of electronic technologies (YouTube) in the educational 

process. 
 


